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Ко ды к о м п е т е н ц и й ,  п р о в е р я е м ы х  УК- 3 . 1 , УК- 3 . 2 , УК- 5 . 1 , УК- 5 . 2, УК- 6 . 1 , УК- 6 . 2. с п о м о щ ь ю о ц е н о ч н ы х  с р е д с т в :
Вопросы

Критерии оценки для оценочного средства: Вопросы

П оказател ь оценки результатов обучен и я Уровеньсф о р м и р о в ан н о е™ком петенции Ш к ал а оценивания
О бучаю щ и й ся показы вает всесторон ние и глубокие знания програм м н ого м атер и ал а, зн ание основной и дополнительной литературы ; последовательн о и четко отвечает на вопросы  и дополнительны е вопросы ; уверен но ориен ти руется в п роблем н ы х ситуациях; дем онстрирует способн ость прим енять теор ети ческ и е зн ания для ан ал иза п р акти чески х ситуаций, делать правильны е выводы, проявляет твор чески е способн ости в пон им ан и и, и злож ен и и  и использовании п рограм м ного м атериала; подтвер ж дает полное освоение ком петенций, п редусм отрен н ы х пр огр ам м ой

Повы ш енны й 5 - "отлично"

О буч аю щ и й ся  показы вает полное зн ание програм м н ого м атер и ал а, основной и дополнительной литературы ; дает полны е ответы на тео р ети ч еск и е вопросы  и дополнительны е вопросы , доп уская некоторы е н еточности; правильно прим ен яет теор ети ческ и е п ол о ж ен и я  к оценке п р акти чески х ситуаций; дем он стри рует хорош ий уровень освоения м атер иал а и в целом  п одтвер ж дает освоен и е ком петенций , предусм отренны х програм м ой
Базовый 4 - "хорош о"

О б учаю щ и й ся показы вает зн ание осн овн ого м атер иал а в объем е, необходим ом  для п р едстоящ ей п р оф есси ональной деятельности; при ответе на вопросы  и дополнительны е вопросы  не допускает грубы х ош ибок, но испы ты вает затруднен ия в последовательности их излож ен и я; не в полной м ере дем он стри рует способн ость прим енять теор ети ческ и е знания для ан ал и за п р ак т и ч еск и х ситуац ий, подтвер ж дает освоение ком петенций , п р едусм отр ен н ы х програм м ой н а минимально допустим ом  уровне
Пороговы й 3 - "удовлетворительно"

О б учаю щ и й ся им еет сущ ествен н ы е пробелы  в зн ан иях основного учебн ого м атер и ал а по дисциплин е; не способен  аргум ен тирован н о и последовательно его излагать, д оп ускает грубы е ош ибки в ответах, неправильно отвечает на дополнительны е вопросы  или затрудняется с ответом; не п одтверж дает освоен и е ком петенций , предусм отренны х програм м ой - О ц ен к а «2 » (неудовлетворительно)
-/- 2 -"неудовлетворительно"

1. Разработка имиджа.УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
2. Вхождение в образ.УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
3. Деловое общение как один из уровней общенияУК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
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1. Понятие «аутогенный менеджмент»?УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
2. Личностные особенности преуспевающего менеджера?УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
3. Что изучает аутогенный менеджмент?УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
4. Типологии личности менеджера?УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
5. Межличностная аттракцияУК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
6. Имидж в деловой сфере.УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
7. Разработка имиджа.

8. Роль имиджа при устройстве на работу

9. Теории социально-психологического воздействия

10. Основные концепции управления людьми в организациях (теория X, теория Y, 
теория Z).

11. Факторы, влияющие на формирование стиля управления

12. Составляющие управления поведением других

13. Управленческое взаимодействие.

14. Деловое общение как один из уровней общения
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Ситуационные задачи

Критерии оценки для оценочного средства: Ситуационные задачи

П о к азател ь оценки результатов обучен и я Уровеньсф орм ированностиком петенции Ш к ал а оценивания
П олн о раскры то сод ер ж ан и е м атериала; м атериал излож ен  грам отно, в оп ределен н ой л огической последовательности; продем онстрировано систем н ое и глубокое знание п рограм м ного м атер и ал а; точно и спользуется терм инология; показан о ум ен ие иллю стрировать теор ети ческ и е п олож ен и я конкретны ми п р и м ер ам и , прим енять их в новой ситуации; продем онстрировано усвоен и е р ан ее изученн ы х сопутствую щ их вопросов, сф орм ирован н ость и устойчивость ком петенций , ум ен ий и навы ков; п р одем он стр ир ован а способн ость творчески прим енять зн ан и е теории к р еш ению  проф есси он альн ы х зад ач; продем он стрирован о зн ан и е соврем енной учебн ой  и н аучной литературы

П овы ш енны й 5 - "отлично"

Вопросы  и зл агаю тся систем атизирован н о и последовательно; продем он стрирован о ум ен и е анализировать м атер и ал , однако не все выводы н осят аргум ентированны й и доказательны й характер; продем он стрирован о усвоен ие основной литературы ; в излож ен ии допущ ены  небольш ие пробелы , не исказивш ие сод ер ж ан и е; допущ ены  один - два н ед очета при освещ ен ии основного сод е р ж а н и я , исправленны е по зам ечан и ю  преподавателя
Базовы й 4 - "хорош о"

Н еп олн о или н епоследовательно раскры то сод ер ж ан и е м атер и ал а, но п оказан о общ ее поним ание вопроса и продем онстрированы  ум ен и я , достаточны е для дальнейш его усвоен ия м атер и ал а; усвоен ы  основны е категории по р ассм атр и в аем о м у вопр осу; им елись затруднен ия или допущ ены  ош ибки в оп р еделен ии п онятий, использовании терминологии; при неполн ом  зн ании теорети ческ ого м атер иал а выявлена н ед остаточн ая сф орм ированность ком п етен ций , ум ен ий и навы ков, студен т не м о ж ет применить теорию  в новой ситуации; п р одем онстрировано усвоен и е основной литературы
Пороговы й 3 - "удовлетворительно"

Н е раскры то осн овн ое сод ер ж ан и е учебн ого м атериала; обн ар уж ен о н езн ан и е или н епоним ани е больш ей или наиболее важ ной части  учебн ого м атериала; допущ ены  ош ибки в определении п онятий, при использовании терм инологии, которы е не исправлены  п осл е н ескольких н аводящ их вопросов; не сф орм ированы  ком петенции , ум ен ия и навыки
2 -"неудовлетворительно"

1. Ситуационная задача N°l: Менеджер должен уметь нравиться людям, вызывать у них положительные эмоции. Проанализируйте следующие предложения: Q Вырабатывайте у себя положительное отношение к своим ближним. Q Относитесь к окружающим с интересом. Q Внимательно слушайте собеседника. Q Пытайтесь поставить себя на место другого. О Всегда будьте готовы оказать другому помощь. Q Признавайте достижения и сильные стороны других людей, выражая это, например, комплиментами. П Чаще называйте в разговоре своего собеседника по имени. Q Ведите себя вежливо и корректно по отношению к окружающим. Q Будьте в общении непринужденны и естественны. О По возможности настраивайтесь на радостный и оптимистический лад. Q Будьте энергичны и уверены. Q Выражайте свои мысли точно и внятно. □ В беседе с окружающими чаще употребляйте местоимения «ты» и «вы», а не «я» и «мы». □ Критические замечания высказывайте сдержанно и доброжелательно. Что из предложенного вы уже применяете и что намерены использовать в ближайшее время? Какие еще соображения в формировании личного «имиджа» представляются вам важными?1) Что из предложенного вы уже применяете и что намерены использовать в ближайшее время?5



2) Характеристика имиджа ?
Ответ 1: Постоянно повышайте свой образовательный уровень.
Ответ 2: Имидж (от англ, image ['тпбз] — «образ», «изображение», «отражение») — совокупность представлений, сложившихся в общественном мнении о том, как должен вести себя человек в соответствии со своим статусом.УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
2. Ситуационная задача №2: С вашей точки зрения, все правила этикета сводятся к простоте, естественности и дружелюбию, а общение должно приносить радость. Вы находитесь на деловой встрече, в ходе которой партнеры пытаются манипулировать друг другом ради достижения собственных интересов. Каждый ведет свою игру. Вы заинтересованы в положительном исходе встречи, но такой подход к делу вызывает у вас отвращение.1) Играть по общим правилам или согласно своим жизненным принципам?:2) Что вы будете делать?
Ответ 1: Играть по общим равилам
Ответ 2: Стоит проанализировать ситуацию с точки зрения положительных и отрицательных исходов данной встречиУК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
3. Ситуационная задача №3: «Как Вы представляете идеальный образ руководителя? Каким он должен быть?» мнения в коллективе разделились. Одни ответили, что он должен быть: «одним из нас». Другие подчеркивали, что такой руководитель должен быть: «лучшим среди нас». Третьи настаивали на том, что на пост руководителя может претендовать только тот человек, который «способен дать коллективу больше, чем каждый из нас». Выскажите свою точку зрения на поставленные вопросы и аргументируйте ее подробно.1) Выскажите свою точку зрения на поставленные вопросы и аргументируйте ее подробно?2) Характеристика имиджа?
Ответ 1: Одна из важнейших проблем любого начальника (будь то просто менеджер или сам владелец компании) - сделать так, чтобы подчиненные не только слушались, но и любили. Очень важно всегда быть доступным для любого своего работника - можно по телефону, а можно и
Ответ 2: Имидж (от англ, image [’тпбз] — «образ», «изображение», «отражение») — совокупность представлений, сложившихся в общественном мнении о том, как должен вести себя человек в соответствии со своим статусом.УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
4. Ситуационная задача №4: Ваше желание - устроить на своей фирме презентацию нового продукта. Фирма располагает средствами для составления рекламных буклетов, для приглашения гостей и проведения банкета, но ее финансовые возможности не позволяют оплатить для всех приглашенных места в гостинице по соответствующему разряду.1) Как вы все организуете?2) С чего Вы начнете в первую очередь
Ответ 1: Пригласить наиболее важных партнеров6



Ответ 2: Оценка финансовых возможностей фирмы УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
5. Ситуационная задача №5: Молодой менеджер узнал, что в фирме, куда он послал резюме, работает его знакомый. Он попросил этого знакомого рассказать коллегам, что скоро к ним придет перспективный молодой специалист, ответственный, трудолюбивый, деятельный, легкий в общении.1) Какие эффекты социальной перцепции он решил таким образом использовать2) Какие эффекты социальной перцепции он решил таким образом использовать ?
Ответ 1: Эффект ореола
Ответ 2: Распространение в условиях дефицита информации о человеке общего оценочного впечатления о нем на восприятие его поступков и личностных качествУК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
6. Ситуационная задача №6: Вы решили узнать мнение сотрудников своего отдела на предмет оценки уровня организации управленческого труда. Вы провели анонимное анкетирование и узнали, что эффективность вашего труда оценивается гораздо ниже, чем вы предполагали. Хотя, в общем, сотрудники относятся к вам доброжелательно. Что вы предпримете?1) Что вы предпримете?2) Характеристика эффективности труда ?
Ответ 1: Приму меры для увеличения эффективности своего труда
Ответ 2: Эффективность труда - это ее результативность, то есть соотношение объема произведенных благ или ценностей (материальных и нематериальных) к затратам труда. Рост эффективности труда означает рост объема произведенных благ без повышения затрат труда.УК-3.1 , УК-3.2 , УК-5.1 , УК-5.2 , УК-6.1 , УК-6.2
7. Ситуационная задача №7: Перечень качеств, которыми должен обладать современный руководитель, включает
Ответ 1: Q Компетентность в избранной сфере бизнеса. П Способность эффективно 
действовать в условиях рынка, детально знать менеджмент, маркетинг, уметь 
обеспечивать при любых рыночных ситуациях оптимальные хозяйственны е  
результаты. Ц Способность организовывать, ко

8. Ситуационная задача №8: В возглавляемый вами отдел принят новый сотрудник. Он добросовестно работает и со вкусом одевается. Сравнив мысленно себя с ним, вы приходите к выводу, что ваш внешний вид оставляет желать лучшего. А тут еще распространилась среди ваших подчиненных шутка насчет ваших брюк и покроя пиджака. Как вести себя в этой ситуации?
9. Ситуационная задача №9: Предположим, у вас есть два кандидата на должность начальника инженерно-конструкторского бюро: один - ума палата, утопает в творческих идеях, захвачен работой, заражает вдохновением людей, но, как истинный ученый, совершенно не следит за
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своей внешностью; другой - холоден, вежлив, подтянут, умеет вести беседу и концентрироваться на делах, планирует работу подчиненных. Кого вы пригласите на работу и почему?
Ответ 1: Второго кандидата

10. Ситуационная задача №10: Вы сделали ремонт своего кабинета. Осталось только выбрать мебель. Дизайнер вашей фирмы советует вам выбрать мебель известного производителя, но вам нравится другая. Как вы поступите?
Ответ 1: Выбрать, то, что нравится

11. Ситуационная задача №11: Руководитель Н. считает, что может во многом доверять своим сотрудникам. Прежде чем принять решение, он старается узнать мнение каждого, поэтому часто проводит всевозможные совещания. Он старается как можно меньше контролировать сотрудников, чаще их поощрять. В общении с подчиненными легок, допускает дружеские беседы, проявляет интерес к личной жизни сотрудников, считая, что решение личных проблем повышает работоспособность людей. • Какой стиль управления проявляется у Н.? • Какая модель управления в данной организации?
12. Ситуационная задача №12: Начальник отдела - человек, который не только решает производственные задачи, но и имеет влияние на своих коллег независимо от решения производственных вопросов. К его мнению прислушиваются, у него спрашивают совета. Какой тип лидерства он демонстрирует?

Тесты

Критерии оценки для оценочного средства: Тесты

П оказател ь оценки результатов обучения Уровеньсф орм ированностиком петенции Ш к ал а оценивания
П оказатель р ассч и ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  тестовы х заданий 100% -90% Повы ш енны й 5 - "отлично"
П оказател ь р ассчи ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  тестовы х заданий 89% -80% Базовы й 4 - "хорош о"
П оказатель р ассчи ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у чи сл у тестовы х заданий 79% -70% Пороговы й 3 - "удовлетворительно"
П оказатель р ассчи ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  тестовы х заданий - м енее 70% -/- 2 - "неудовлетворительно"

1 М Е Х А Н И ЗМ  СО Ц И А Л Ь Н О Й  П Е Р Ц Е П Ц И И , С П О С О Б  П О Н И М А Н И Я  ОДНОГО  
Ч Е Л О В Е К А  Д Р У Г И М  НА О С Н О В Е  У С Т О Й Ч И В О Г О  П О Л О Ж И Т Е Л Ь Н О Г О  
Ч У В С Т В А , Н А З Ы В А Е Т С Я1) имидж
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2) инстинкт3) социальный статус4 )  аттракция УК-3.1
2 М И Р О В О З Р Е Н И Е ,П Р И Н Ц И П Ы ,Э Н И Ч Е С К И Е  У С Т А Н О В К И ,Р Е Л И Г И О ЗН Ы Е
УБЕЖ ДЕНИЯ,СОЦИАЛЬНЫ Е СТЕРЕОТИПЫ,ЯВЛЯЮТСЯ СОСТОВЛЯЮЩИМИ1) ментальный имидж2) фоновый имидж3) вербальный имидж4) идеальный имиджУК-3.2
3. К О С Н О В Н Ы М  П Р И Н Ц И П А М  С О З Д А Н И Я  И М И Д Ж А  Р У К О В О Д И Т Е Л Я  НЕ 
ОТНОСИТСЯ1) принцип повторения2) принцип непрерывного усиления воздействия3) принцип «двойного вызова»4) принцип объяснения УК-5.1
4 АВТОРИТАРНЫЙ СТИЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ПОДРАЗУМЕВАЕТ1) разделение власти2) применения различных методик оценки рисков
3) жесткое руководство4) минимальное влияние руководителя Правильный ответ: 3УК-6.2
5. ЦЕЛЬЮ КОНЦЕПЦИИ «УПРАВЛЕНИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ», ЯВЛЯЕТСЯ1) психологический климат внутри организации2) организацию работы предприятия
3) максимальное использование потенциала человека путем создания оптимальной 
окружающей среды4) создание условий для самореализации человека Правильный ответ: 3
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УК-5.2
6. М О ДЕЛ Ь РУК О В О Д И Т ЕЛ Я  X П РЕДП О Л АГА ЕТ ,Ч Т О  РУКО В О Д И ТЕЛ Ь ДО Ж ЕН  
ОБЛАДАТЬ СЛЕДУЮ Щ ИМИ ЧЕРТАМИ

1) чертами диктатора2) чертами подчиненного3) чертами лидера4) чертами помощника Правильный ответ: 1 УК-6.1
7. СДЕРЖ ИВАЮ Щ ИМИ ФАКТОРАМИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА НЕ ЯВЛЯЮТСЯ1) влияние семьи (т.е. сформированные в детстве представления о ценностях, о себе и своих возможностях)2) Преждевременное разочарование, связанное с неудачами на первых этапах деловой карьеры
3) Знание основ современного управления4) Недостаток поддержки, враждебность окружающих, недостаточность ресурсов Правильный ответ: 3
8 ВАЖНЫМ ЭЛЕМЕНТОМ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО ОБЩЕНИЯ ЯВЛЯЕТСЯ1) высшее образование2) поддержка коллектива3) социальный статус
4) создание привлекательного имиджа руководителяПравильный ответ: 4
9 РОДОНОЧАЛЬНИКОМ ТЕОРИИ НАУЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТА ЯВЛЯЕТСЯ

1) Ф. Тейлор2) К.Роджерс3) Н.Витке4) К.Маркс Правильный ответ: 1
10. К О С Н О В Н Ы М  П Р И Н Ц И П А М  С О З Д А Н И Я  И М И Д Ж А  Р У К О В О Д И Т ЕЛ Я  НЕ 
ОТНОСИТСЯ1) принцип повторения2) принцип непрерывного усиления воздействия10



3) принцип «двойного вызова»
4) принцип объясненияПравильный ответ: 4
11. АУТОГЕННЫЙ М ЕНЕДЖ МЕНТ ИЗУЧАЕТ1) организацию работы предприятия
2) влияние стресса на организм человека внутри организации3) влияние руководителя4) психологический климат внутри организации Правильный ответ: 2
12. К И Н Е Т И Ч Е С К И Й  И М И Д Ж  Ч Е Л О В Е К А  СК Л А Д Ы В А Е Т СЯ  ИЗ СЛ ЕД У Ю Щ И Х  
СОСТОВЛЯЮЩИХ

1) походка и осанка,движение и жесты2) мимика и жесты3) одежда и прическа4 ) образование Правильный ответ: 1
13. ПИАРОМ ,ПРОПОГАНДОЙ,РЕКЛАМОЙ С ЦЕЛЬЮ  ФОРМИРОВАНИЯ В МАССОВОМ  
СОЗНАНИИ ОПРЕДЕЛЁННОГО ОТНОШЕНИЯ К ОБЪЕКТУ,СОЗДАЕТСЯ:1) взаимодействие
2) имидж3 ) стиль4) пиарПравильный ответ: 2
14. ОСНОВОПОЛОЖНИКОМ МОДЕЛИ РУКОВОДИТЕЛЕЙ X И Y, ЯВЛЯЕТСЯ1) М.Вебер2) Г.Спенсер3) О. Конт
4) Д. Мак-ГрегорПравильный ответ: 4
15. К СПОСОБАМ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ НЕ ОТНОСЯТСЯ1) подстройка к позе

11



2 ) подстройка к дыханию
3) подстройка к мыслям4) подстройка к движениям Правильный ответ: 3

Практические навыки

Критерии оценки для оценочного средства: Практические навыки

П оказател ь оценки результатов обучения Уровеньсформ ированностикомпетенции Ш к ал а оценивания
П оказатель р ассчи ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  выполненны х парам етров 100% -90% Повы ш енный 5 - "отлично"
П оказатель р ассч и ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  вы полненны х парам етров 89% -80% Базовы й 4 - "хорош о"
П оказатель р ассч и ты в ается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  вы полненны х парам етров 79% -70% Пороговы й 3 - "удовлетворительно"
П оказател ь р ассчи ты вается  в процентном  соотнош ении верны х ответов к общ ем у ч и сл у  вы полненны х п арам етров - м ен ее 70% -/- 2 - "неудовлетворительно"

№ п/п П р а к т и ч е с к и е  у м е н и я /Н а в ы к и К о м п е т е н ц и и1 П лан ировать деятельность ком анды . УК-3.12 Н авы кам и руководства ком андой. УК-3.13 Вы бирать стр атегию  ф ормирования ком анды . УК -3.24 Н авы кам и вы хода из конфликтны х ситуаций команды . УК -3.25 А н али зи ровать культурное р азн ообр ази е в п р оц ессе м еж культурн ого взаим одействия. УК-5.1
6 Н авы кам и ан ал и за культурного р азн ообрази я в п р о ц ессе  м еж культурного взаим одействия. УК-5.1
7 О ценивать потен циал личного развития. УК-6.28 Н авы кам и ан ал и за п ерспекти в проф есси он альн ого роста. УК-6.29 Вы бирать способы  преодолен ия личностны х огран ичен и й на пути д остиж ен и я целей. УК-6.110 Н авы кам и тайм  м ен ед ж м ен та. УК-6.111 П он им ать и восприним ать р азн ообр ази е общ ества. УК -5 .2
12 Н авы к ам и взаим одей ствия в м ире культурного м ногообразия с использованием  эт и ч еск и х норм  поведен ия, а такж е навы кам и толерантного восприятия м еж культурн ого разн ооб р ази я общ ества. УК -5 .2

Рефераты
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Критерии оценки для оценочного средства: Рефераты

П оказател ь оценки результатов обучения Уровеньсформ ированностиком петенции Ш к ал а оценивания
Вы полнены  все требования к н аписан и ю  и защ ите р еф ер ата. С о д е р ж а н и е  р еф ер ата соответствует заявленной в назван ии тем ати ке, р еф ер ат им еет чёткую  ком позицию  и структуру, в тексте отсутствую т л о ги ч еск и е наруш ения в представлении м атер и ал а, об озн ачен а п р обл ем а и обоснована её актуальность, сделан  краткий ан ал из разл и чн ы х точек зрен ия на р ассм атр и ваем ую  п р обл ем у и логично и зл о ж ен а собственн ая позици я. Сф ор м ули р ован ы  выводы, тем а р аскры та полностью , вы держ ан объём . Р еф ерат представляет собой сам остоятельн ое и ссл едован и е, пр едставл ен  качественны й анализ найденного м атер и ал а, отсутствую т факты п лаги ата. Корректно оф орм лены  и в полном  объём е п редставлен ы  сп и сок использованной литературы  и ссы лки н а использованн ую  литературу в тексте р еф ер ата. О тсутствую т ор ф огр аф и ческ и е, пун ктуационны е, гр а м м ат и ч еск и е, л е к си ч е ск и е , сти ли стически е и иные ош ибки в авторском  тек сте . Соблю ден ы  требования к внеш нем у оф орм лению , даны  правильны е ответы н а дополнительны е вопросы . О буч аю щ и й ся  подтверж дает полное освоение ком петенций , п р едусм отр ен н ы х програм м ой.

Повы ш енны й 5 - "отлично"

О сновны е требования к р еф ер ату и его защ ите вы полнены , но при этом допущ ены  недочёты . И м ею тся н еточности в излож ен ии м атер и ал а, отсутствует л о ги ч еск ая  последовательность в суж д ен и я х , не вы держ ан  объём р еф ер ата. С о д е р ж а н и е  р еф ер ата соответствует заявлен н ой в назван ии тем ати ке, р еф ер ат оф орм лен в соответствии с общ им и требованиям и н ап исан и я р еф ер ата, но есть п огреш н ости в техн и ческ ом  оф орм лении. Р еф ерат пр едставл яет собой сам остоятел ьн ое иссл едован и е, представлен качественны й ан ал из найденн ого м атер и ал а, отсутствую т факты п лаги ата. В полном  объём е представлены  сп и со к  использованной литературы , но есть ош ибки в оф орм лении, корректно оф орм лены  и в полном  объём е п редставлены  ссы лки на использованную  литературу в тексте р еф ер ат а. О тсутствую т о р ф огр аф и чески е, пун ктуацион н ы е, гр а м м ати ч еск и е, л е к си ч е ск и е , сти ли сти чески е и иные ош ибки в авторском  тексте. Н а  дополнительны е вопросы  при защ ите даны  неполн ы е ответы . В целом  обучаю щ ий ся п одтверж дает освоен и е ком петен ций , п редусм отренны х програм м ой .

Базовы й 4 - "хорош о"

И м ею тся сущ ествен н ы е отступления от требований к реф ерирован ию . Т ем а о свещ ен а лиш ь ч асти ч н о , допущ ены  ф акти чески е ош ибки в сод ер ж ан и и  р еф ер ата или при ответе на дополнительны е вопросы , во время защ иты  отсутствует вывод.Есть п огреш ности в техн и ческ ом  оф орм лении. Н е в полном объёме пр едставл ен  сп и со к  использованной литературы , есть ош ибки в оф орм лении, некорректно оф орм лены  или не в полном объёме п редставлены  ссы лки на использованн ую  литературу в тексте р еф ер ата. Есть единичны е о р ф огр аф и чески е, пун ктуационны е, гр ам м ати ч еск и е, л е к си ч е ск и е , сти ли сти чески е и иные ош ибки в авторском  тексте, отсутствую т факты  п лагиата. О буч аю щ и й ся  подтвер ж дает освоение ком петенций, п редусм отрен н ы х п р огр ам м ой , на минимально допустим ом  уровне.

Пороговы й 3 - "удовлетворительно"
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Т ем а р еф ер ата не р аскры та, обн ар уж и вается  сущ ествен н ое неп он им ан и е проблем ы , в тексте р еф ер ата есть л оги чески е н аруш ен и я в п р едставл ен ии м атер и ал а. Е сть погреш ности в т ехн и ческ ом  оф ор м л ен ии . Д опущ ены  грубы е ош ибки в ответах. Н е в полном  объём е пр едставл ен  сп и сок использованн ой литературы ,есть ош ибки в оф орм лен ии , некорректно оф орм лены  или не в -/- 2 -полном  объём е представлен ы  ссы лки н а использованн ую  литературу в тексте р еф ер ат а. Есть часты е о р ф огр аф и чески е, пун ктуационны е, гр а м м ат и ч еск и е, л е к си ч е ск и е , сти ли сти чески е и иные ош ибки в авторском  тексте, присутствую т факты  п лагиата. О буч аю щ и й ся  не п одтвер ж дает освоение ком петенций, п редусм отрен н ы х п р огр ам м ой .

"неудовлетворительно"

№
п/п Т е м ы  р еф е р а т о в К о м п е т е н ц и и

1 П р остр ан стве н н ая организация вы ступления У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.22 Т ео р ет и ч еск и е подходы  к выбору техники переговоров У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.23 К онф ликт в ор ган и заци ях У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.24 О трицательны е эм оции в работе м ен ед ж е р а У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК -6 .25 Л и чн остн ы е особенности п р еусп еваю щ его м ен ед ж е р а У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК -6 .26 П р едп осы л ки ж и зн ен н ого у сп е х а .. У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.2
7 П си хо л оги ч е ск и е  теории соц иал ьн о-п си хологического воздействия; У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.2
8 П рин яти е реш ения в структуре упр авл ен ческ ой  деятельности; У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.2
9 Конф ликтное общ ен ие. У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.210 Сам оактуали заци он н ы й  потен циал м ен ед ж е р а У К -3 .1 , У К -3 .2 , У К -5 .1 , У К -5 .2 , У К -6 .1 , УК-6.2
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