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Факторы, обусловливающие необходимость 
изменения требований к фармацевтическому 

специалисту на современном этапе

• Несовершенство действующей 
нормативно-правовой базы
• Лицензионные требования
к руководителям аптечных
организаций
• Широкое распространение
аптечных сетей
• Неурегулированные требования 
к специальностям  и должностям
• Тотальное самолечение  населения
при участии аптечных работников



Фармацевтический работник

• В ст. 2 ФЗ-323 от 21.11.2011г.  «Об основах 
охраны здоровья граждан в РФ» появилось 
новое понятие «фармацевтический 
работник - физическое лицо, которое имеет 
фармацевтическое образование, работает в 
фармацевтической организации и в трудовые 
обязанности которого входят оптовая торговля 
лекарственными средствами, их хранение, 
перевозка и (или) розничная торговля 
лекарственными препаратами для 
медицинского применения (далее -
лекарственные препараты), их изготовление, 
отпуск, хранение и перевозка», т.е. занимается 
фармацевтической деятельностью (ФЗ-61)



Кто он – первостольник???

«Посещение аптеки  
подобно походу по 

минному полю,
не знаешь, чем  

закончится» 

Покупатель



Понятия «квалификация работника» и 

«профессиональный стандарт»
(ст. 195.1 Трудового кодекса РФ)

• Согласно этой статье : квалификация работника –
это уровень знаний, умений, профессиональных 
навыков и опыта работы работника. 

• В свою очередь, профессиональные стандарты –
это характеристика квалификации, необходимой 
работнику для осуществления определенного вида 
профессиональной деятельности. 

• Описание требований к специалисту в 
профессиональных стандартах опирается на 
реальный опыт трудовой деятельности 
соответствующих специалистов.



Основная цель вида профессиональной 
деятельности

• Обеспечение населения, медицинских и 
других организаций безопасными, 
эффективными и качественными 
лекарственными препаратами, в том 
числе изготовленными в аптечных 
организациях, и другими товарами 
аптечного ассортимента



Перечень выполняемых работ, оказываемых 
услуг, составляющих фармацевтическую 

деятельность 

• Постановление Правительства РФ от 
22.12. 2011 г. N 1081«О лицензировании 
фармацевтической деятельности» от 22.12. 
2011 г. N 1081

• Приказ Минтруда России от 09.03.2016 N 
91н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Провизор» (трудовые 
функции)



Перечень выполняемых работ, 
оказываемых услуг, составляющих 
фармацевтическую деятельность

• Приказ Минздравсоцразвития от 23.07.2010 
года РФ N 541н. (Квалификационные 
характеристики и должностные обязанности 
провизора)

• Приказ Министерства образования и науки РФ 
от 17 января 2011 года N 38 «Об утверждении 
и введении в действие ФГОСа высшего 
профессионального образования по 
направлению подготовки 060301 фармация» 
(квалификационные характеристики).



Новые требования к специалистам

• Приказ Минздрава РФ от 31.08.2016 № 647н  
«Об утверждении правил надлежащей 
аптечной практики лекарственных 
препаратов для медицинского применения»

• Соглашение о единых принципах и правилах 
обращения лекарственных средств в рамках 
Евразийского экономического союза
от 23 декабря 2014 года



Трудовая функция: Оптовая, розничная торговля, отпуск лекарственных 

препаратов и других товаров аптечного ассортимента

Профстандарт ФГОС Приказ № 541

1 Фармацевтическая экспертиза рецептов, 

требований, проверка оформления 

прописи, способа применения и 

безопасности лекарственного препарата в 

отношении лекарственной формы, 

дозировки, взаимодействия с другими 

препаратами, указанными в рецепте

Соблюдение требований

нормативных документов по

правилам отпуска

лекарственных средств;

Осуществляет прием

рецептов

2 Консультации по группам лекарственных 

препаратов и синонимам в рамках одного 

международного непатентованного 

наименования и ценам на них

- -

3 Розничная продажа, отпуск 

лекарственных препаратов по рецептам и 

без рецепта врача, с консультацией по 

способу применения, 

противопоказаниям, побочным 

действиям, взаимодействию с пищей и 

другими группами лекарственных 

препаратов и других товаров аптечного 

Осуществление деятельности 

по реализации лекарственных 

средств и иных товаров 

фармацевтического 

ассортимента в соответствии 

с действующими 

отраслевыми стандартами

Отпуск лекарственных

средств и изделий

медицинского

назначения в соот-

ветствии с дейст-

вующими правилами



Несоответствия в нормативных 
документах

• Данная трудовая функция в профстандарте
включает 13 трудовых действий,

• в ФГОСе при этом описаны лишь 2 
профессиональные задачи, 

• в приказе N 541н 3 должностные обязанности



Трудовая функция: Проведение приемочного контроля поступающих в 

организацию ЛС и других товаров аптечного ассортимента

№ Проф. стандарт ФГОС Приказ 541

1 Проведение приемочного контроля поступающих 

лекарственных средств и других товаров 

аптечного ассортимента и проверки 

сопроводительных документов в установленном 

порядке

Проводит контроль 

качества поступающих и 

изготовленных в 

фармацевтической 

организации 

лекарственных средств

2 Изъятие из обращения лекарственных средств и 

товаров аптечного ассортимента, пришедших в 

негодность, с истекшим сроком годности, 

фальсифицированной, контрафактной и 

недоброкачественной продукции

3 Регистрация результатов приемочного контроля 

поступающих лекарственных средств и других 

товаров аптечного ассортимента в установленном 

порядке

4 Предметно-количественный учет лекарственных 

средств



№ Проф. стандарт ФГОС Приказ 541

1 Подготовка к изготовлению лекарственных препаратов по рецептам 

и требованиям: выполнение необходимых расчетов; подготовка 

рабочего места, оборудования и лекарственных средств, выбор и 

подготовка вспомогательных веществ, рациональной упаковки

Организация процесса изготовления

лекарственных средств в условиях аптек в

соответствии с утвержденными

нормативными документами с

одновременным обеспечением высокого

уровня качества, включая санитарно-

микробиологические требования и

необходимую упаковку, обеспечивающую

удобство применения и необходимую

стабильность

Изготавли-

вает

лекарствен-

ные

средства

2 Выбор оптимального технологического процесса и подготовка 

необходимого технологического оборудования для изготовления 

лекарственных препаратов

3 Изготовление лекарственных препаратов в соответствии с 

правилами изготовления и с учетом всех стадий технологического 

процесса, контроль качества на стадиях технологического процесса

4 Осуществление упаковки и маркировки/оформления изготовленных 

лекарственных препаратов

5 Ведение регистрации данных об изготовлении лекарственных 

препаратов (заполнение паспорта письменного контроля; в случае 

использования при изготовлении лекарственных средств, 

находящихся на предметно-количественном учете, оформление 

обратной стороны рецепта)

6 Ведение предметно-количественного учета определенных групп 

лекарственных средств и других веществ, подлежащих такому учету

Трудовая функция: Изготовление лекарственных препаратов в условиях аптечных 
организаций



Результаты проведенного анализа 

• В ФГОСе в соответствии с видами 
профессиональной деятельности полностью 
отсутствуют важные профессиональные задачи:

• приемочный контроль  лекарственных средств; 
• предметно-количественный учет лекарственных 

средств;
• оптовая продажа лекарственных средств и товаров 

аптечного ассортимента.
Таким образом, специалисты, которые в настоящее 

время заканчивают получение высшего 
образования, не обладают рядом необходимых 
навыков, являющихся лицензионными 
требованиями к осуществлению фармацевтической 
деятельности.



Результаты проведенного анализа 

• В приказе N 541н также  отсутствуют 
должностные обязанности, составляющие 
практическую деятельность провизора:

• предметно-количественный учет лекарственных 
средств;

• делопроизводство по ведению кассовых, 
организационно-распорядительных, отчетных 
документов;

• ведение отчетной документации в 
установленном порядке.



Основные проблемы аптечных организаций

• Смешаны виды деятельности, которые 
могут выполнять специалисты с высшим и 
средним фармацевтическим образованием:

• в соответствии с лицензионными требованиями 
руководитель фармацевтической организации 
должен иметь высшее фармацевтическое 
образование, стаж работы по специальности не 
менее 3 лет и сертификат по специальности 
«Управление и экономика фармации»

либо среднее фармацевтическое образование и 
стаж работы по специальности не менее 5 лет. 



Основные проблемы аптечных организаций

• Разделение провизоров по узким 
специальностям (провизор-организатор, 
провизор-технолог и провизор-аналитик) резко 
ограничивает возможности специалиста к 
перемещению по рабочим 
местам в аптечных организациях
и карьерному росту 

Провизоры больничных аптек
в последипломном образовании 
не рассматриваются в принципе, 
а аптеки медицинских организаций 
отсутствуют в действующем 
законодательстве



Выводы:

• Профессиональный стандарт «Провизор» наиболее 
приближен к реалиям современной 
фармацевтической деятельности.

• Действующий образовательный стандарт 
необходимо привести в соответствие с 
профессиональным стандартом «Провизор» для 
подготовки специалистов, осуществляющих 
фармацевтическую деятельность в современных 
условиях.

• Должностные обязанности фармацевтических 
специалистов также  должны быть пересмотрены в 
соответствии с трудовыми функциями, 
утвержденными профессиональным стандартом 
«Провизор».



Благодарю за внимание!


